Mitglieder-Informationsblatt 2024 Vo I k S b a n k

Lauterbach-Schlitz eG

andsvorsitzender (Li.),
Vorstandes (re.)

Liebe Mitglieder,

das Geschiaftsjahr 2024 neigt sich dem Ende zu. Die geopoliti- Viel Arbeit kommt nun auf alle Beteiligten zu und wir danken
schen Herausforderungen und Auswirkungen, die regulatorischen  schon jetzt allen Mitarbeitenden fiir das Engagement bei der
und biirokratischen Anforderungen sowie die kriselnde Wirtschaft  téglichen Arbeit und den zusétzlich anfallenden Arbeiten in den
in Deutschland, die eine geringere Kreditnachfrage mit sich bringt,  Projektgruppen. Ilhnen, liebe Mitglieder, danken wir fiir das ent-

erschweren die Geschéftstatigkeit regional agierender Banken. gegengebrachte Vertrauen, fiir Ihre Treue zu unserer Volksbank
Die Kundenanforderungen steigen stetig, Investitionen in Digi- und wiinschen lhnen eine schone Vorweihnachtszeit, frohe und
talisierung, Robotik sowie kiinstliche Intelligenz sind nétig. Die erholsame Festtage und alles erdenklich Gute fiir das kommende

demographische Entwicklung in Deutschland wirkt sich auch auf Jahr 2025.
unsere Mitarbeitenden aus. Bankspezialisten sind gesuchte Fach-
krafte am Markt. Herzlichst

Ihr Vorstand der Volksbank Lauterbach-Schlitz eG
Dieses Umfeld stellt grof3e Herausforderungen dar, die in Zukunft (
zu bewiltigen sind, um weiterhin prasent und unterstiitzend fiir i r} '
unsere Region arbeiten zu konnen. Erfolgreiche Zukunftsmodelle [ M
sind gefragt. Die geschéaftliche Entwicklung im Kundengeschéft I aﬁ.ﬂ'—kth.._, M
unserer Bank hat sich in 2024 gefestigt und ist, nach einem
Konsolidierungsjahr 2023, wieder von Wachstum und steigenden
Erlsen gepragt. Risiken, gerade im Investoren-Immobilienkredit-
geschéft, sind weiter vakant und bediirfen der Beobachtung. In
gemeinsamen Strategiesitzungen mit unserem Aufsichtsrat sind VR VerbundBank
wir zu der Uberzeugung gekommen, dass wir Gespréche mit inter- Informationen zum neuen, innovativen Unternehmenskonzept
essierten Nachbarbanken forcieren sollten um ein zukunftsfahiges
Modell zu gestalten. Die Antwort sehen wir mit dem geplanten

Privatkundenbefragung 2024

Zusammenschluss zur VR VerbundBank eG. Die Sondierungs- Bl i Bl e e Bl

gesprache konnten wir erfolgreich abschlieen und sind nunmehr
in gemeinsame Fusionsgesprache gestartet, die wir im kommen-

den Friihjahr mit den notwendigen Mehrheiten in den Vertreter- WunSChSparenGARANT

versammlungen zum Abschluss bringen mochten. Neu bei uns: Wertpapiersparen ohne Risiko
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Auf dem Weg zur VR VerbundBank mit

innovativem Unternehmenskonzept
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Das Geschéftsgebiet der
zukiinftigen VR VerbundBank.

VR Bank-——=
HessenLand eG

Volksbank

s = Lauterbach-Schlitz eG

B Wir - die Banken VR Bank HessenLand eG und die
Volksbank Lauterbach-Schlitz eG — wollen einen Banken-
verbund griinden, indem wir uns zur ,VR VerbundBank eG*
verschmelzen. Das unternehmerische Konzept der VR Ver-
bundBank ist von einer dynamischen unternehmerischen
Ausrichtung, hoher Dezentralitat und vor allem der Pflege
der Regionalitat gepragt: sympathisch, modern, heimat-
verbunden und zukunftsweisend.

Wir sind regional verankerte Genossenschaftsbanken und
weisen jede fir sich eine solide Bilanz- und Risikosituation
sowie eine angemessene Ertragskraft auf. Das Vorhaben ist
von strategischer Weitsicht getragen.

Als Lebensbegleiter und Partner der Regionen iiberneh-
men wir mutig die Verantwortung, die Zukunft unserer
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Mitarbeitenden und Kunden aktiv und erfolgreich zu
gestalten. Fir unsere Kunden vor Ort dndert sich nichts.
Die gewohnte regionale Marke sowie die Ansprechpartner
der Bank bleiben.

Das neue Unternehmenskonzept zeichnet sich durch eine
dynamische und dezentrale Ausrichtung aus. Wesentlicher
Anker des Konzeptes bildet die Wahrung der Regionalitat
aller beteiligten Banken und findet sich auch im Namen
wieder: VR VerbundBank - ein starker Partner in und fiir
die Regionen. Die VR VerbundBank ist offen fiir weitere
Partner aus den Regionen.

Auf unserer Homepage www.volksbank-aktiv.de finden
Sie dauerhaft aktualisierte Informationen.



Mitgliedervorteil

Altersvorsorgeberatung

B 58 % der Deutschen sparen regelmaBig fur die Altersvorsorge. Dennoch kennen die meisten Biirger nicht den genauen Stand ihrer
Versorgung im Alter. Die optimale Beratung und damit Férderung unserer Mitglieder liegt uns am Herzen.
Wie sieht unsere Vorgehensweise aus?

1 2 3 5y 5

Wir besprechen mit Wir klaren, welches Wir tragen zusammen, Wir berechnen, ob das Falls noch eine Liicke
lhnen, wann Sie in finanzielle ,Verwohn- was Sie bereits getan bisher Getane ausreicht. besteht, suchen wir
Rente gehen moéchten. aroma“ Sie in der haben. gemeinsam nach
Rentenphase benétigen. Losungen.

Im Nachgang stellen wir Ihnen lhre persénliche Berechnung zur Verfiigung.
Unser Tipp: Vereinbaren Sie lhren Termin fiir eine Mitglieder-Altersvorsorgeberatung
direkt iiber den QR-Code!

Firmenkunden

Digitalisierung im Mittelstand - KfW fordert Investitionen

B Immer mehr Unternehmerinnen und Unternehmer wollen Die wichtigsten Merkmale im Uberblick:

die Digitalisierung in ihrem Unternehmen vorantreiben. Dies

zum einen, um ihre Effizienz zu steigern, zum anderen aber v Kreditbetrag zwischen 25.000 und 25 Mio. Euro

auch um in Zukunft wettbewerbsfahig zu bleiben. Hier bietet v fiir Investitionen & Betriebsmittel in den Bereichen Innova-

die KfW eine Finanzierungslosung, die Ihnen dabei helfen tion und Digitalisierung, z. B. Entwicklung- und Implemen-

kann, Ihr Unternehmen weiter nach vorne zu bringen: das tierung von IT- und Datensicherheitskonzepten, Einfiihrung

KfW-Programm 380. digitaler Vertriebskanale oder Ausbau innerbetrieblicher
Breitbandnetze

Antragsteller im Vogelsberg als Regionalfordergebiet v fur Unternehmen und Freiberufler

profitieren von einer zusatzlichen Zinsvergiinstigung. v Laufzeit ab 24 Monaten moglich

-
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Unser Beraterteam der Firmenkundenbank steht Ihnen gerne zur Verfiigung!
v. L. n. r.: Sabine Belz, Dominik Fischer, Melanie Rockel, Tobias Mohaupt, Alexander Klein, Alex Miiller, Margit
Henkel, Birgit Schuldes-Rohm und Bereichsleiter Florian Méller.

Meine Volksbank 2024 3



Privatkundenbefragung 2024

Herzlichen Dank fir Ihre Meinung! lhre Meinung ist unser Antrieb!

B Je besser wir lhre Anspriiche kennen, desto genauer Bei folgenden Themen sehen unsere Mitglieder und Kunden
wissen wir, wie wir als lhre Volksbank Lauterbach-SchlitzeG ~ Noch Optimierungsméglichkeiten:

diesen Anforderungen gerecht werden kdnnen. Aus diesem v Preisakzeptanz

Grund haben wir in der Zeit vom 24. Juni bis 31. Juli 2024 v Beschwerdebearbeitung

eine Befragung bei unseren Privatkunden durchgefiihrt. v Birokratie

Mit der Resonanz auf die erstmals rein als Onlinebefragung . q .
) ) ) i ) Wir erreichten folgende Gesamtnoten:

durchgefiihrte Umfrage sind wir sehr zufrieden. Die Teilneh- (Der Wert in der Klammer stellt den Vergleich zur Benchmark dar)

merzahl konnte erneut deutlich gesteigert werden. Vielen

Dank fiir das positive Ergebnis! Kundenzufriedenheit

Auch die kritischen Anmerkungen waren sehr konstruktiv. Weiterempfehlung
(90 %)

Dieses Vertrauen bestarkt uns auf unserem Weg, fiir Sie im-
mer besser zu werden. Besonders geschatzt wird von Seiten
der teilnehmenden Mitglieder und Kunden die Freundlich- (90 %)
keit, Zuverlassigkeit und die Qualitat in den Beratungs-

u " ; . R Kundenzufriedenheitsindex
gesprachen. Zusatzlich hat die Verfligbarkeit eines festen (76 %)

Ansprechpartners héchste Prioritat.

WunschSparenGARANT

SO entspannt War Geldanlage noch nie! WunschSparenGARANT: fur Kundenberater Max

Bachmann eine perfekte Sparméglichkeit fir Nach-
wuchssparer und deren Eltern oder GroBeltern.

B Sie mochten lhr Geld chancenreich anlegen, haben aber keine Lust auf Risiko

und Nervenkitzel? Das muss auch nicht sein. Mit WunschSparenGARANT kénnen Sie
monatlich fiir Ihre Herzenswiinsche sparen und von Ertragschancen durch die Anlage
in einen Fonds profitieren, wahrend der Nominalwert der Einzahlung garantiert sicher
ist. Sie sparen mit WunschSparenGARANT monatlich einen von Ihnen festgelegten
Betrag liber 5 Jahre in den Fonds UniNachhaltig Aktien Global. Nach Ablauf dieser
Sparzeit garantieren wir Ihnen Ihre Einzahlungen bis max. 6.000 €. Ubrigens: Beim Er-
werb des Fonds berechnen wir keinen Ausgabeaufschlag. Das Wertpapierdepot wird
mit einer attraktiven Servicegebiihr von 1,0 % p.a. gefiihrt. Der Abschluss des Pro-
duktes WunschSparenGARANT ist fiir alle Fondsspar-Neukunden, welche noch kein
Wertpapierdepot bei unserem Verbundpartner Union Investment AG haben, mdglich.
Weitere Informationen auf unserer Homepage oder bei unserem Beraterteam vor Ort.

Termin jetzt schon vormerken!

Mitgliederversammlung 2025

B Wir informieren Sie an diesem Abend exklusiv liber unsere geplante Verschmelzung Bl MittWOCh,

zur VR VerbundBank. Unter der Uberschrift ,52: ein Jahrgang - zwei Leben* freuen wir soo 19 Februar 2025

uns dariiber hinaus auf spannende und unterhaltsame Minuten mit Wolfgang Bosbach

d ULli Potofski.
und UULi Potofski @ Wartenberg Oval,

Seien Sie bei unserer Mitgliederversammlung 2025 dabei. Ihre Anmeldung nehmen wir
ab Ende Januar auf den bekannten Kontaktwegen gerne entgegen. AngeeraCh

V I k b k Bahnhofstr. 19 | 36341 Lauterbach | Telefon 06641-182-0
o S a n Fax 06641-182-188 | service@vb-lauterbach-schlitz.de
mm = Lauterbach-Schlitz eG www.volksbank-aktiv.de
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